
Passerelle PMS 
Suivi intégrations – Thélis / Secureholiday 

 
Connectez-vous sur votre interface de pilotage Secureholiday : 
http://www.secureholiday.net/admin et entrez votre Login et Password. 
 
Puis cliquez sur « Intégration réservations » dans le menu « Liaison PMS ». 
 

 
 
Vérification de la disponibilité 
 

- TRUE : vérification effectuée lors de la réservation 
- ERROR : vérification non effectuée car les serveurs de Thélis étaient injoignables. 

Si vous avez activé le mode dégradé, nous laissons le client réserver sans vérification 
possible de la disponibilité en temps réel. Vous devrez forcer l’intégration de cette 
réservation. 

- ALTERNATIVE : séjour discontinu. Intégration automatique impossible. 
 
Réservations PMS 
 

En vert : les intégrations qui ont réussies (avec la référence Unicamp de la réservation). 
En rouge : les intégrations qui ont échouées 

- « SERVEUR PMS INDISPONIBLE » : vous pouvez re-forcer l’intégration et 
l’intégration réussira, si les serveurs de Thélis répondent à ce moment-là. 

- « IL N’Y A PLUS DE DISPONIBLITE DANS VOTRE PMS » : intégration 
automatique impossible, vous devez la saisir manuellement dans Unicamp. 

- « CE PRODUIT N’EST LIE A AUCUN PRODUIT DANS VOTRE PMS … » : au 
moment de l’intégration automatique de cette réservation, l’hébergement concerné n’était 
plus lié. Vous pouvez re-forcer l’intégration si l’hébergement est à nouveau lié. 

- « IDSTAY NOT AVAILABLE » : il n’y a plus de stock dans Unicamp pour 
l’hébergement concerné. Vous devez rajouter du stock dans Unicamp pour l’intégrer 
automatiquement ou la saisir manuellement. 

- « SUPPLEMENT EMPTY » : une option est indiquée comme obligatoire dans 
WebCamp et n’a pas été réservée. 

- « MOBILPHONE MANDATORY » : le numéro de portable est paramétré comme 
obligatoire dans WebCamp et n’a pas été indiqué dans la réservation. 

 


